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& Municipios de Santa Catarina

NOTA TECNICA N° 003/2024*

Florianopolis, 04 de novembro de 2024.

AREA TEMATICA: Politicas Publicas da FECAM — Assisténcia Social.

TITULO: Servico de Acolhimento Familiar para Criancas e Adolescentes.

1. INTRODUCAO

Considerando as demandas que tem sido encaminhadas a Federacdo Catarinense de
Consorcios, Municipios e Associacdes de Municipios — FECAM, em relacdo ao Servigco de
Acolhimento Familiar, servigo este de responsabilidade da Politica Pdblica de Assisténcia Social,
encaminhamos algumas orienta¢des e informacdes fundamentais para o processo de implantacdo

e implementacdo junto aos municipios catarinenses, seguindo as normativas nacionais.

2. CONCEPCOES DO SERVICO DE ACOLHIMENTO FAMILIAR

Conforme preconiza o Estatuto da Crianca e Adolescente - ECA, tanto o acolhimento
institucional quanto o familiar de criancas e adolescentes, correspondem a uma medida
excepcional e provisoria, que deve ser mantida pelo menor periodo de tempo possivel, uma vez
que se deve garantir o direito da crianca e do (a) adolescente a convivéncia familiar e comunitaria.

Neste sentido, a criangca ou o (a) adolescente somente podera ser acolhido em uma
instituicdo ou em familia acolhedora nas situacdes em que forem esgotadas outras possibilidades
de permanéncia na familia de origem, incluindo a familia extensa, e levando em consideracao
as relacdes de afinidade e afetividade. A medida de acolhimento ndo deve ser considerada, em
nenhuma hipotese, uma solucéo para a problematica vivenciada por criangas e adolescentes em
situacdo de risco, ou ser justificada pela auséncia da presenca do Estado (por meio de politicas

publicas), junto as familias.

! Nota Técnica elaborada pela Supervisora em Politicas Plblicas da FECAM de Assisténcia Social, Janice Merigo.
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Os servigos de acolhimento de criangas e adolescentes compdem o Sistema Unico de
Assisténcia Social (SUAS) (2005) e subdividem-se em:

a. Servico de Acolhimento Institucional (abrigo e casa-lar); e

b. Servico de Acolhimento em Familia Acolhedora

A medida de inclusdo em acolhimento familiar foi inserida no Art. 101, que trata das
medidas de protecdo, a partir da Lei n°® 12.010/2009. Ou seja, antes da nova Lei, o Estatuto tratava
apenas de acolhimento institucional, o qual era nomeado por “abrigo em entidade”.

Com este acréscimo o acolhimento familiar, assim como o institucional, é tambem uma
medida provisoria e excepcional que podera ser tomada como uma forma de transicdo para a
reintegracdo familiar ou para a colocagdo em familia substituta. O que vai diferenciar é que o
acolhimento ndo ocorrera em um ambiente institucional, mas sim nas residéncias das familias
acolhedoras. Cabe salientar que, em hipdtese alguma, essa medida pode ser confundida com a
adocdo. Trata-se também de um acolhimento provisério e as familias deverao estar vinculadas a
um Programa, o qual deverd cumprir com as mesmas exigéncias realizadas com relacdo ao
acolhimento institucional:

» Registro e inscri¢cdo junto aos Conselhos Municipais dos Direitos da Crianca e do
(a) Adolescente e da Assisténcia Social;

« Envio de relatdrio sobre a situacdo de cada crianca e adolescente acolhido (a) as
autoridades competentes a cada 3 (trés) meses;

» Reavaliacéo a cada 18 (dezoito meses), salvo comprovada necessidade que atenda
ao seu superior interesse, devidamente fundamentada pela autoridade judiciaria.

De acordo com o Plano Nacional de Promocéo, Protecdo e Defesa do Direito de Criangas
e Adolescentes & Convivéncia Familiar e Comunitéria, os Servicos de Acolhimento Familiar,
através das familias acolhedoras, deverdo ter como objetivos:

« O cuidado individualizado da crianca ou do (a) adolescente, proporcionado pelo
atendimento em ambiente familiar;

« A preservacdo do vinculo e do contato da crianca e do (a) adolescente com sua
familia de origem, salvo decisdo judicial em contrério;

» O fortalecimento dos vinculos comunitarios da crianca e do (a) adolescente,
fortalecendo o contato com a comunidade e a utilizacdo da rede de servigos
disponiveis;

« A preservacgdo da histéria da crianga ou do (a) adolescente, contando com registros

e fotografias organizados;
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« Apreparacdo da crianga e do (a) adolescente para o desligamento e retorno a familia
de origem, bem como desta Gltima para 0 mesmo;
« A permanente comunicacdo com a Justica da Infancia e da Juventude, informando
a autoridade judiciaria sobre a situacdo das criancas e adolescentes atendidos e de
suas familias.

As familias acolhedoras, portanto, consistem em familias, casais ou pessoas da
comunidade, que, habilitadas e coordenadas pelo servico, acolhem criangas e adolescentes
provisoriamente em suas casas, oferecendo-lhes cuidado, protecdo, convivéncia familiar e
comunitaria, até que seja decidido sobre a reintegracdo a familia de origem ou sobre a sua insercéo
em uma nova familia, através da adogdo. Conforme o Art. 101, inciso VIII, do Estatuto, no
paragrafo primeiro do Art. 34. destaca que a inclusao da crianga ou adolescente em servico de

acolhimento familiar tera preferéncia a seu acolhimento institucional.

O Servigo de Acolhimento em Familia Acolhedora (SFA) organiza e acompanha
0 acolhimento temporério de criancas e adolescentes em residéncias de familias
acolhedoras, previamente selecionadas e preparadas pela equipe técnica. Oferece
protecdo integral as criancas e aos adolescentes até que seja possivel a
reintegracdo familiar segura. Quando o retorno & familia de origem ndo é
possivel, a crianga ou adolescente pode permanecer na familia acolhedora até seu
encaminhamento para adocéo (Guia de Acolhimento Familiar, caderno 01, 2021,
p.34).

Desde a década de 1990, iniciativas pontuais de acolhimento em familias acolhedoras ja
ocorriam no Brasil e em Santa Catarina da mesma forma, motivadas por necessidades e
oportunidades locais. Tais experiéncias organizaram-se como projetos ou programas, mas foi
apenas em 2004 que a Politica Nacional de Assisténcia Social inseriu 0 Servigo de Acolhimento
em Familia Acolhedora, como medida protetiva, na Protecdo Social Especial de Alta
Complexidade. Segundo a Politica Nacional de Assisténcia Social - PNAS:

Os servicos de protecdo social especial de alta complexidade sdo aqueles que
garantem protecdo integral — moradia, alimentagdo, higienizacdo e trabalho
protegido para familias e individuos que se encontram sem referéncia e, ou, em
situacdo de ameaga, necessitando ser retirados de seu ndcleo familiar e, ou,
comunitarios.

Vale ressaltar que, em Santa Catarina, o acolhimento familiar ainda é um campo a ser
desenvolvido e, portanto, deve receber o devido investimento por parte das autoridades
competentes com o fim de promover a sua implantacao, sendo que sua implantacéo deve ser por

inciativa do Poder Executivo Municipal, o qual tem a responsabilidade legal, conforme a Politica
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Nacional de Assisténcia Social - PNAS e a Tipificacdo Nacional dos Servicos Socioassistenciais,
de implantar e executar os servi¢os. O servigo pode ser ofertado de forma direta pelo municipio,
por entidades da sociedade civil, conforme marco regulatério das organizag¢Ges da sociedade civil,
ou ainda de forma regional - gestao estadual, por meio de convénio entre municipios e até mesmo
por consércio publico, com a participacdo dos municipios e do estado, como participes do
consorcio, ou seja, 0 estado pode fazer parte do consorcio, qualquer uma das formas de oferta
devem cumprir as exigéncias do servico, conforme referéncias legais citadas no inicio desta Nota
Técnica. Destacamos que os estados podem participar de consércios publicos, que sdo acordos

entre entes da federacdo (municipios, estados e Unido) para a realizacdo de acfes conjuntas e

prestacao de servigos.

Descricdo: Normativas que tratam do acolhimento familiar.

Q;ﬂ SAIBA MAIS

Como ¢ definido o Servigo de Acolhimento em
Familia Acolhedora nas normativas brasileiras?

eQund Plana Na

Fonte: Guia de Acolhimento Familiar, Caderno 01, 2021.

Cabe ao Ministério Publico e/ou Poder Judiciario recomendar ao Poder Executivo
Municipal a cria¢do do Servicos de Acolhimento Familiar, cabendo aos municipios o planejamento
na sua implantacao e execucdo, considerando ser o poder publico que tem a atribui¢do de executar
politicas publicas voltadas a infancia e juventude, na assisténcia social, satde, educacao, esporte,

cultura entre outras.
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A principal funcdo da politica de assisténcia social € a garantia a protegdo social das

familias, fortalecendo a convivéncia familiar e comunitéria, ofertando o cuidado e protecdo,

portanto 0s municipios precisam, conforme previsto na Constituicdo Federal brasileira, com a

participacdo do governo federal e estadual, ofertar as politicas pablicas as familias, no que diz

respeito a apoio técnico e cofinanciamento.
3. EQUIPE TECNICA

Para sua execucdo, é instituida uma equipe profissional, composta por coordenador (a) e
equipe técnica (assistente social e psicélogo, entre outros). Entre suas atribuicdes, esta o processo
de selecdo, formacdo e acompanhamento das familias acolhedoras para que possam desempenhar
adequadamente sua funcdo. A equipe também realiza 0 acompanhamento das criancas e/ou
adolescentes acolhidos, das suas familias de origem e/ou extensa, além do trabalho articulado e
corresponsavel com a rede de servi¢os e a comunicacao permanente com o Sistema de Justica,
incluindo o envio de relatorios periddicos para o Judiciario.

Como uma medida de protecdo, o Servigo de Familia Acolhedora - SFA deve realizar um
trabalho psicossocial levando sempre em consideracdo o carater excepcional e provisorio do
acolhimento. Enquanto a crianca e/ou o (a) adolescente permanece acolhido (a) pela Familia
Acolhedora, um intenso trabalho é desenvolvido com a familia de origem, visando o seu
fortalecimento e organizagdo, com o proposito de preparagdo para uma reintegracdo familiar
protegida, sempre que isso for possivel e representar o melhor interesse da crianca e/ou do (a)
adolescente. Considera-se familia de origem os pais bioldgicos e outros parentes proximos (familia

extensa) com os quais eles mantém vinculos de convivéncia e afetividade.

A equipe técnica do SFA e a rede de servigos precisam, juntamente com a familia,
buscar alternativas que permitam o resgate da responsabilidade do cuidado e da
protecdo dos seus filhos. Para isso, é imprescindivel acompanhar de perto e de
forma sistemética todas as partes envolvidas (familia de origem, familia
acolhedora, crianga e/ou adolescente). Esse acompanhamento envolve o Sistema
de Justica - para que, com qualidade, as a¢cbes ocorram 0 mais rapidamente
possivel, evitando maiores danos as criancas e adolescentes. Apds a reintegracao,
todo o grupo familiar continua sendo acompanhado pela rede articulada de
servigos, em conjunto com o Servi¢o de Acolhimento em Familia Acolhedora.
Na impossibilidade de retorno a familia de origem e/ou extensa, deve-se realizar
0 encaminhamento para uma familia por adocéo, garantindo assim o direito a
convivéncia familiar e comunitaria (Guia de Acolhimento Familiar, caderno 01,
2021, p.38).
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Para compor a equipe técnica, deve ser disponibilizado 01 coordenador (a) e 01 equipe
técnica, assistente social e psicologo (a), para um numero de 15 familias acompanhadas.

Quanto as atribuigdes, estdo elencadas nas Orientacdes Técnicas, destacamos que a equipe
técnica trabalha com as familias de origem, familias acolhedoras, criangas e adolescentes acolhidos
e na articulagéo e integracdo da rede de protecdo, garantindo que todas as vulnerabilidades das
familias de oriegem sejam atendidas, para o retorno o mais breve possivel das criangas e
adolescentes para suas casas acontecca, ou entdo para a familia extensa. Quando ndo possivel é

que vai para familia substituta.

Descricdo: Atribuices da Equipe Técnica do Acolhimento Familiar.

Equipe Técnica

= Formacao Minima: Nivel superior'®
Perfil = Experiéncia no atendimento a criancas, adolescentes e familias
em situacao de risco

= 2 profissionais para o acompanhamento de até 15 familias de
origem e 15 familias acolhedoras

= (Carga Horaria Minima Indicada: 30 horas semanais

Quantidade = Destaca-se a necessidade de flexibilidade nos horarios de tra-

balho dos profissionais, para atendimento as peculiaridades

desta modalidade de atendimento (possivel necessidade de

atendimento fora do horario comercial).

= Acolhida, avaliacao, selecdo, capacitacao, acompanhamento,
desligamento e supervisao das familias acolhedoras;

= Articulacdo com a rede de servicos e Sistema de Garantia de
Direitos;

= Preparacdao e acompanhamento psicossocial das familias de
origem, com vistas a reintegracao familiar;

= Acompanhamento das criancas e adolescentes;

= Organizacao das informac¢des de cada caso atendido, na forma
de prontuario individual;

Principais : 2 2 <
= Encaminhamento e discussao / planejamento conjunto com
Atividades 5 A
o2 outros atores da rede de servicos e do Sistema de Garantia de
Desenvolvidas

Direitos das intervencoes necessarias ao acompanhamento das
criancas e adolescentes e suas familias;

= Elaboracao, encaminhamento e discussao com a autoridade ju-
diciaria e Ministério Publico de relatérios, com freqliéncia bimes-
tral ou semestral, sobre a situacao de cada crianca e adolescente
apontando: i. possibilidades de reintegracao familiar; ii. necessi-
dade de aplicacao de novas medidas; ou, iii. quando esgotados os
recursos de manutencdo na familia de origem, a necessidade de
encaminhamento para ado¢ao

Fonte: Orientagdo Técnica para servigos de acolhimento de Criangas e Adolescentes — CNAS e CONANDA, 20009.
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4. ONDE ALOCAR A EQUIPE E EXECUTAR O SERVICO

Para além da equipe técnica apresentada no item anterior, é necessario que o Poder Publico
— executivo, considerando ser o Servi¢o de Familia Acolhedora, um servico publico e continuado
na Politica de Assisténcia Social- alta complexidade, disponibilize imével com estrutura que
comporte salas de atendimento e desenvolvimento do trabalho da equipe técnica com os acolhidos
e familias acolhedoras e de origem, espagos esses que fortalecam o cuidado e protecéo.

Segundo levantamento de informacdes realizadas pela Fecam, junto ao Grupo Nacional do
Acolhimento Familiar, grupo de whatsapp que agrega todos os Estados Brasileiros, identificamos
que dos 56 municipios que responderam as equipes estdo alocadas da seguinte forma, 31
municipios em sede propria do servi¢co no &mbito municipal, 14 municipios responderam que esta
locada em sala propria anexa ou conjuntamente com a Secretaria Municipal de Assisténcia Social,
e 11 municipios responderam em outros locais. Destes outros locais, aparece: espaco municipal,
no entanto, ndo na Assisténcia Social, em entidades ndo governamentais, quando essas executam
0 servi¢o, em prédios do CREAS, considerando ser o equipamento de protecao social especial nos

municipios.

Descricdo: Estrutura dos espacos minimos sugeridos.

3.6 Infra-estrutura e espacos minimos sugeridos

Espacgos que deverdo funcionar em drea especifica para atividades
técnico-administrativas

Cémodo Caracteristicas

= Com espaco e mobilidrio suficiente para desenvolvimento de
Sala para equipe atividades de natureza técnica (elaboracgdo de relatérios, aten-
técnica dimento, reunides, etc), com independéncia e separacao de

outras atividades e/ou programas que a instituicao desenvolva.

= Com espaco e mobilidrio suficiente para desenvolvimento de

Sala de atividades administrativas (drea contabil/financeira, docu-

coordenagao / mental, logistica, etc.

atividades = O espaco administrativo deve ter drea reservada para guarda de

administrativas prontudrios das criangas e adolescentes, em condi¢des de segu-
ranca e sigilo.

Sala de = Com espaco e mobilidrio suficiente para atendimento indivi-

atendimento dual ou familiar e condi¢cées que garantam privacidade.

Sala /espaco para | = Com espaco e mobilidrio suficiente para a realizacao de reu-
reunioes nides de equipe e de atividades grupais.

= Devera ser disponibilizado meio de transporte que possibilite a realizagao de visi-
tas domiciliares e reunides com os demais atores do Sistema de Garantia de Direi-
tos e da Rede de Servigos.

Fonte: Orientacdo Técnica para servigos de acolhimento de Criangas e Adolescentes — CNAS e CONANDA, 20009.
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Considerando a Politica Nacional de Assisténcia Social — PNAS, em especial a Resolugdo
01/2009 do CNAS e CONANDA, e que o Servi¢co de Acolhimento Familiar, se constitui como
oferta de servi¢co continuado na politica municipal de Assisténcia Social, a indicacdo é de que o
espaco para a coordenacdo deste servico seja alocado no Poder Executivo — municipio — secretaria
municipal de assisténcia social e/ou espaco de protecédo social especial (CREAS), ou ainda em
espaco exclusivo do servico, inclusive com a devida identificacdo para que a populacdo conheca,
e que o servigo seja divulgado.

Quando da oferta municipal, por entidade ndo governamental, e/ou em modalidade de
Consércio Publico, a estrutura do espaco fisico segue o que esta previsto pela Resolucdo 01/2009,
do Conselho Nacional dos Direitos da Crianca e do Adolescentes - CONANDA e do Conselho
Nacional de Assisténcia Social - CNAS.

O Executivo municipal estd no eixo da promocado de servicos, conforme preconiza o
sistema de garantia de direitos de criancas e adolescentes, portanto a Secretaria Municipal de
Assisténcia Social é responsavel pela execucdo do Servi¢o de Familia Acolhedora. Deve prover a
equipe de referéncia e a formagao necessaria dos profissionais para o desenvolvimento adequado
de suas funcdes. E a principal encarregada de promover a mobilizacio dos atores que precisam ser
envolvidos no processo de implantacdo e na execucao desse Servico, bem como o Poder Publico
manter a estrutura necessaria para sua oferta, considerando ser um servigo publico.

No Sistema de Garantia de Direitos de Criancas e Adolescentes, o Sistema de Justica esté
no eixo da defesa, sendo o responsavel pela aplicagdo da medida de protecéo, pela concessao de
guarda provisoria as familias acolhedoras, pelo acompanhamento de todo o processo de
acolhimento e pela fiscalizacdo da execugdo do SFA no municipio. Envolver o Poder Judiciario
no processo de implantagdo do Servico, sensibilizando os juizes e construindo uma relagdo de
parceria com suas equipes, € fundamental para a efetivacdo do Servico de Familia Acolhedora -
SFA. Ainda neste eixo temos 0 ministério publico, tem atuacdo préxima ao servigo de acolhimento,
avaliando e requerendo medida protetiva ao Judiciario quando necessario. Fiscaliza todos o0s
programas e servigos no ambito da infancia e juventude da localidade e fomenta, monitora e

acompanha a implantacéo do SFA.
5. PASSO A PASSO PARA A IMPLANTACAO

Conforme Orientacdo 01/2020, elaborada pelo Grupo de Trabalho Interinstitucional do

Acolhimento de SC, segue 0 passo a passo para implantagdo nos Municipios.
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Antes da elaboracdo do Projeto de Lei Municipal, recomenda-de a constituicdo, por meio
de Resolugédo do Conselho Municipal da Crianca e do Adolescente (CMDCA), de uma Comissao
com vistas & implementacdo do servico no Municipio. Por ocasido da propositura e debates do
Projeto de Lei, é fundamental que haja uma mobilizacdo do Sistema de Garantia de Direitos no
sentido de esclarecer aos Vereadores o que é o servico de acolhimento familiar, tirando duvidas
que porventura surjam e sensibilizando-os a respeito da importancia de ter familias acolhedoras
no municipio.

a) Elaboracao do Projeto de Lei Municipal - referéncia de minuta de Lei, elaborada pelo
Grupo de Trabalho Interinstitucional7, disponivel neste link;

b) Encaminhamento do PL pelo Poder Executivo & Camara de Vereadores e aprovacao da
Lei Municipal no Legislativo;

c)Definicdo, composicdo e contratacdo da Equipe Teécnica (Conforme Orientacdes
Técnicas — Resolucdo n. 001/2009 do CNAS e CONANDA, e NOBRH);

d) Elaboracédo do Plano de Atividades para implantacdo do servico;

e) Elaboragdo do Projeto Politico Pedagdgico (funcionamento do servico);

f)Inscricdo do servigo de Acolhimento Familiar no Conselho Municipal dos Direitos da
Crianca e Adolescente (CMDCA), conforme Resolucdo dos Conselhos Municipais e quando for
entidade da rede privada — OSC que oferta, inscrever também no CMAS;

g) Elaboracéo (e ampla divulgacéo) do edital de chamamento das Familias com critérios
para participar do servico de acolhimento familiar, conforme Lei Municipal;

h) Cadastramento das familias selecionadas;

i) Capacitacdo das familias selecionadas;

j) Inicio do recebimento de criangas e adolescentes acolhidos;

K) Monitoramento e avaliag&o; e

1) Acompanhamento sistematico das familias, com capacitacdo permanente.
6. CONSIDERACOES

Em sintese, o Poder Executivo Municipal, tem a fungéo e atribuicdo de implantacéo e
execucdo do servico, considerando ser politica publica, servigo continuado e o Poder Judiciério e
do Ministério Pablico, a responsabilidade de aplicar as medidas protetivas, acompanhamento,
fiscalizacdo e estabelecer didlogo proximo ao servigo publico, garantindo o cuidado e protecao de
criancas e de adolescentes e suas familias.
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Portanto, para que 0s municipios catarinenses avancem na implantagdo dos servicos de
acolhimento familiar, orientamos aqueles que ainda ndo possuem a constituirem uma comissao
municipal, envolvendo as diferentes politicas pablicas, sendo que a coresponsabilidade na oferta
envolve a saude, educacdo, esporte, cultura, sendo a gestdo sob a responsabilidade da Politica de
Assisténcia Social. Importante que o Conselho Municipal de Direitos da Crianca e Adolescente e
0 Conselho Tutelar participem da Comissdo, compreendendo o servigco e contribuindo na sua
implementacdo.

Para que de fato a implantacdo e implementacdo deste servico aconteca o Grupo de
Trabalho Interinstitucional de Acolhimento em SC, publicou a Orientagdo Técnica 01/2020 “O
direito a convivéncia familiar e comunitaria e a implementacao do servico de familia acolhedora”,
neste documento consta 0 passo a passo aos municipios, para contribuir neste processo.

Nas regides do Estado, contamos com os Colegiados Regionais de Assisténcia Social e na
Fecam colocamos a disposicdo a Supervisora em Politicas Publicas de Assisténcia Social, Janice

Merigo, através do e-mail: assistenciasocial@fecam.org,br, para os devidos esclarecimentos sobre

0 assunto.

7. REFERENCIAS LEGAIS

Politica Nacional de Assisténcia Social — PNAS

https://www.mds.gov.br/webarguivos/publicacao/assistencia social/Normativas/PNAS2004.pdf

Lei Organica da Assisténcia Social — LOAS
https://www.planalto.gov.br/ccivil 03/leis/I8742.htm

Estatuto da Crianga e do Adolescente — ECA
https://www.planalto.gov.br/ccivil 03/leis/18069.htm

Orientacdes técnicas sobre os Servigos de Acolhimento - Resolucédo 01/2009

https://www.mds.gov.br/webarquivos/publicacao/assistencia social/Cadernos/orientacoes-

tecnicas-servicos-de-alcolhimento.pdf

Tipificagdo Nacional dos Servigos Socioassistenciais

https://www.mds.gov.br/webarguivos/publicacao/assistencia social/Normativas/tipificacao.pdf

Guia de Acolhimento Familiar, Cadernos de 1 a 6

https://familiaacolhedora.org.br/formacao/quia-de-acolhimento-familiar/

O direito a convivéncia familiar e comunitaria e a implementag&o do servigo de familia acolhedora

— Orientacdo Tecnica do GT Insterinstitucional SC, 2020.
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https://documentos.mpsc.mp.br/portal/manager/resourcesDB.aspx?path=5302
Video aulas — canal do youtube da FECAM https://www.youtube.com/@REDEFECAM/playlists

E a Nota Técnical

Documento assinado digitalmente

“b JANICE MERIGO
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JANICE MERIGO
Assistente Social CRESS 2514 — 12 Regiéo
Mestre em Servigo Social - PUCRS
Doutoranda em Servigo Social — UFSC
Supervisora em Politicas Publicas - FECAM
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